
 
 

 
HAMBURG SUCHT! 

 
Behörde für Wissenschaft, Forschung und Gleichstellung, Staats- und 
Universitätsbibliothek Carl von Ossietzky 

Mitarbeit im Bereich Informationsvermittlung 

 
Vollzeit/Teilzeit (befristet) 

 
EGr. 9 TV-L 
  

Wir über uns 

Die Staats- und Universitätsbibliothek Hamburg - Carl von Ossietzky – Landesbetrieb (SUB) 
ist mit einem Bestand von über 5 Mio Bänden, mehr als 12.700 laufenden Print- und Online-
Zeitschriften zu fast allen Wissensgebieten, 1,2 Mio Entleihungen, 51 Mio Seitenaufrufen der 
diversen Webdienste und ihren über 60.000 aktiven Nutzern die wissenschaftliche 



Großbibliothek in Norddeutschland. Sie dient der Literatur- und Informationsversorgung von 
Wissenschaft, Kultur, Presse, Wirtschaft und Verwaltung. Für die Freie und Hansestadt 
Hamburg versieht sie außerdem die Aufgaben einer Landes- und Archivbibliothek. Die SUB 
trägt das Siegel „Familienfreundliches Unternehmen“ der Hamburger Allianz für Familien und 
das Open Library Badge. 
 
Weitere Informationen zu unserer Bibliothek finden Sie unter www.sub.uni-hamburg.de 

Ihre Aufgaben 

 Im Auskunftsdienst beraten Sie Nutzerinnen und Nutzer intensiv hinsichtlich der Bestände 
und Dienstleistungen der Bibliothek. Sie führen fundierte Auskunftsinterviews und 
unterstützen auch Recherchen in den elektronischen und gedruckten Informationsmitteln. 

 Im strukturell und inhaltlich mit der Auskunft verzahnten Bereich 
Informationskompetenzvermittlung beteiligen Sie sich aktiv an der Konzeption, 
Organisation und Durchführung von Veranstaltungen und entwickeln neue Formate mit. 

 Sie sind an der Ausbildung der Fachangestellten für Medien- und Informationsdienste 
beteiligt. 

Ihr Profil 

Erforderlich 

 Sie verfügen über einen Studienabschluss (Bachelor oder vergleichbar) der Fachrichtung 
Bibliotheks- und Informationswesen bzw. einen vergleichbaren Abschluss. 

 
Vorteilhaft 

 Gute Kenntnis in der Organisation wissenschaftlicher Bibliotheken, insbesondere des 
Benutzungsdienstes. Für den Auskunftsdienst auch Kenntnis der wichtigsten gedruckten 
und elektronischen Hilfsmittel im bibliographischen Bereich, Kenntnisse in 
Wissenschaftskunde. 

 In der Praxis erworbene gute Kenntnisse in der Vermittlung von Informationskompetenz 
sind erwünscht. 

 Freude am Umgang mit Menschen, eine ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung 
sowie didaktisches Geschick sind wesentliche Elemente im Auskunftsdienst. 

 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse sind bei der Informationsvermittlung von 
besonderer Relevanz. Weitere Sprachkenntnisse sind erwünscht. 

 Kenntnisse und Erfahrungen im Umgang mit den gängigen Office-Anwendungen, einer 
Bibliothekssoftware. 

Haben Sie noch Fragen? Dann wenden Sie sich gerne an Frau Stefanie Töppe (Tel. 040/428 
38-5855 oder per E-Mail an stefanie.toeppe@sub.uni-hamburg.de). 

Unser Angebot 

 zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine befristete Stelle, befristet bis zum 18.01.2020. Die 
etwaige Verlängerung wird geprüft. 

 Bezahlung nach Entgeltgruppe 9 TV-L (nicht für Beamtinnen und Beamte ausgeschrieben) 
Entgelttabelle 

 flexible und familienfreundliche Arbeitszeit 
 30 Tage Urlaub pro Jahr 
 betriebliche Altersversorgung und vermögenswirksame Leistungen 
 betriebliche Gesundheitsförderung 

http://www.sub.uni-hamburg.de/
mailto:stefanie.toeppe@sub.uni-hamburg.de
https://www.hamburg.de/stellensuche-online-clip/1447948/tariftabellen/


 Sonderkonditionen in ausgewählten Sport- und Fitnessclubs 

Ihre Bewerbung 

Auf die Stelle mit der Nummer 181287 können Sie sich bis zum 21.03.2019 bewerben. 
 
Bitte übersenden Sie uns folgende Dokumente: 

 Anschreiben, 
 tabellarischer Lebenslauf, 
 Nachweise der geforderten Qualifikation, 
 aktuelle Beurteilung bzw. aktuelles Zeugnis, 
 für die Berücksichtigung einer Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung im 

Auswahlverfahren einen Nachweis, 
 Einverständniserklärung zur Einsichtnahme in Ihre Personalakte unter Angabe der 

personalaktenführenden Stelle (nur bei Beschäftigten des öffentlichen Dienstes). 

 
Informationen zum Datenschutz bei Auswahlverfahren 
 
Ihre vollständige Bewerbung senden Sie uns (unter Angabe der Kennziffer B 22.10) bitte 
entweder 

 per E-Mail an: sekretariat@sub.uni-hamburg.de 
 auf dem Postweg an: 

Staats- und Universitätsbibliothek Hamburg 
Carl von Ossietzky - Landesbetrieb - 
Sekretariat 
Von-Melle-Park 3 
20146 Hamburg 

Wir fordern Männer auf, sich zu bewerben. Sie werden aufgrund ihrer Unterrepräsentanz bei 
gleicher Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung vorrangig berücksichtigt. 
 

http://t.hh.de/11255590
http://t.hh.de/11255590
mailto:sekretariat@sub.uni-hamburg.de

